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Ein Google-Auftritt.
Der Vertrauen verdient.

Profilstand, Empfehlung und ausformulierte Kommunikation

ECHTER PROFILSTAND + TEXTMUSTER

4,6/5 77 3

Google-Bewertung Bewertungen des Antwortmuster
am 28.10.2026 Maklerbetriebs IMMOXX zur Freigabe

Unsere Empfehlung

Das vorhandene Profil durch konsistente Angaben und einen verlasslichen Umgang mit Rickmeldungen
starken. Ehrliche Bewertungen nach realer Zusammenarbeit einholen. Die 4,6 Sterne bewerten IMMOXX als
Maklerbetrieb, nicht die hier angebotenen ix.immo-Dienstleistungen.

Was dieses Dokument liefert

Datiertes Profilbild in Zahlen, Profiltext-Entwurf, Bewertungsanfrage, drei Antwortmuster und ein kleiner
Umsetzungsplan. Keine Profilanderung oder Nachricht wurde ausgefihrt.

Eigenreferenz: ix.immo und IMMOXX gehdren wirtschaftlich zusammen. Interner Pilot, keine unabhangige Kundenstimme. Das externe
ix.immo-Angebot ist in Graz-Stadt und Graz-Umgebung nicht verfugbar. Messungen sind datierte Momentaufnahmen; Muster sind noch
nicht umgesetzt.
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01 / Profil und Bewertungsanfrage

Feld Im Pilot beobachtet

Profilname IMMOXX. by iX immo GmbH

Adresse Waagner-Biro-Stralle 14, 8020 Graz

Telefon +43 676 842 489 100

Bewertungen 4,6 / 5 bei 77 Bewertungen

Quelle DataForSEO Maps / Google-Profil, 28.10.2026
Profiltext / Muster

JMMOXX begleitet Eigentiimer und Interessenten bei Verkauf, Vermietung und Bewertung von Immobilien.
Unser Team in Graz klart mit Ihnen die ndchsten Schritte und die passende Unterstutzung fur Ihr Anliegen.
Informationen zu Leistungen, Ansprechpartnern und aktuellen Immobilien finden Sie auf immoxx.at.*

Bewertungsanfrage / Muster

»Vielen Dank fir die Zusammenarbeit. Wie haben Sie unsere Begleitung erlebt? Wir freuen uns tber lhre
ehrliche Bewertung auf Google. Ihr Feedback hilft uns, unseren Service weiterzuentwickeln.*

Den echten Bewertungslink aus dem Unternehmensprofil einsetzen und testen. Der Text ist ein Entwurf, keine versendete Nachricht.

Alle Kunden durfen ehrlich bewerten; keine Belohnung oder Auswahl nur zufriedener Kunden.
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02 / Reagieren und dranbleiben

Situation Antwortentwurf

Positive Rickmeldung Vielen Dank fiir lhre Riickmeldung und lhr Vertrauen. Es freut uns, dass Sie sich gut begleitet
geflhlt haben.

Gemischte Erfahrung Danke fur lhre offene Riickmeldung. Wir méchten besser verstehen, was wir verbessern
kénnen. Bitte melden Sie sich direkt bei unserem Team.

Kritische Ruckmeldung Es tut uns leid, dass lhre Erfahrung Ihre Erwartungen nicht erflllt hat. Wir méchten den
Vorgang personlich mit Ihnen klaren.

P1 / Profilangaben abgleichen

Ausgangslage. Die Messung zeigt einen o6ffentlich sichtbaren Profilstand.

Empfehlung. Name, Adresse, Telefon und Website mit Kontaktseite und aktuellem Unternehmensprofil
vergleichen. Abweichungen erst nach fachlicher Prifung andern.

Verantwortlich: Profilverantwortlicher
Abnahme: Einheitliche, nachweisbare Angaben; geprifter Bewertungslink.

P2 / Riickmeldungen personlich bearbeiten

Ausgangslage. Vorlagen sind nur ein Startpunkt.

Empfehlung. Auf den konkreten Inhalt eingehen, keine vertraulichen Vorgange o6ffentlich diskutieren.
Zustandigkeit fir neue Bewertungen festlegen.

Verantwortlich: Makler / Kundenservice
Abnahme: Antworten geprift und zum Fall passend; keine erfundenen Kundenstimmen.
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